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Ledningsejerregisteret

Tilknyt/agér tjenesteyder

Denne vejledning henvender sig til
tjenesteaftagere og tjenesteydere.

Med vejledningen far du et overblik over,
og en introduktion til, hvordan du kan
tilknytte/agere som tjenesteyder.

For information om andre omrader af LER
henvises til de gvrige vejledninger.
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Introduktion

En virksomhed (ledningsejer eller graveaktgr) kan vaelge at tilknytte en tjenesteyder til at
varetage opgaver i LER. Hvis tjenesteyderen er tjenesteyder for en ledningsejer kan
tjienesteyderen indberette forsyningsomrader og svare pa graveanmodninger for
ledningsejeren (tjenesteaftageren). Hvis tjenesteyderen er tjenesteyder for en graveaktgr,
kan denne oprette graveforespgrgsler og hente ledningsoplysningerne pa vegne af
tjenesteaftageren. Tjenesteyderen kan desuden udfgre forskellige handlinger for en

tjenesteaftager via LER’s webservice.

e Tjenesteyder: En tjenesteyder kan varetage opgaver for andre ledningsejere eller

graveaktgrer

e Tjenesteaftager: En tjenesteaftager er en ledningsejer eller en graveaktgr, som

@nsker at have en tjenesteyder tilknyttet til at varetage kontoens interesser

e Tjenesteaftale: Ved indgaelse af en tjenesteaftale overdrager tjenesteaftageren

rettigheder til tjenesteyderen, sa denne kan agere pa vegne af tjenesteaftageren

Klient/virksomhed/tjenesteaftager
For at kunne benytte en tjenesteyder skal din virksomhed vaere oprettet i LER. Hvis du skal
indberette et interesseomrade, skal mindst én af dine brugere vaere oprettet som

ledningsejer. Du veelger selv den virksomhed, du gnsker som tjenesteyder for dig i LER.

OBS! Det er kun virksomheder, der kan vaere tjenesteydere eller indga tjenesteyderaftale —

ikke privatpersoner.

Nar du har valgt en tjenesteyder, vil der blive sendt en invitation til den pagzeldende
tjenesteyder, som skal godkende invitationen for at aktivere aftalen. En tjenesteyder kan
ogsa sende en invitation til dig som tjenesteaftager, som du herefter skal godkende for at

aktivere aftalen.

Nedenstaende emner er relevante for dig, som er tjenesteaftager:

Tip: Du kan se en
liste over mulige

e Tilknyt tjenesteyder — send invitation tjenesteydere pa
LER’s hjemmeside.

e Accepter eller afvis invitation om tjenesteaftale
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Tjenesteyder

Som tidligere naevnt er det kun virksomheder, der kan veere tjenesteydere. Det er ikke nok

blot at veere oprettet i LER, man skal ogsa aktivt tilmelde sig som tjenesteyder.

Nar du opretter et interesseomrade for en tjenesteaftager, skal du markere, hvilken
ledningsejer interesseomradet tilhgrer.

Nedenstaende emner er relevante for dig, som er tjenesteyder:

e Opret din virksomhed som tjenesteyder i LER
e Accepter eller afvis invitation om tjenesteaftale
¢ Tilknyt tjenesteaftager — send invitation

e Agér som tjenesteyder for tjenesteaftager

Tilknyt tjenesteyder — send invitation

Du kan enten sende en invitation som tjenesteaftager eller tjenesteyder. Maden, du ggr det
pa, er ens for begge, men veer opmaerksom p3, at du star under den relevante fane for enten

tjenessteyder eller aftager, nar du sender invitationen.

Det anbefales kun at have én tjenesteyder til at opszette og varetage webservices. Det er dog
muligt at have mere end én tjenesteyder tilknyttet en konto. Hvis en konto har tilknyttet flere
tjenesteydere til en konto, afthaenger opsaetningen af, hvilke webservises tjenesteyderne
bruger, hvordan tjenesteyderne bruger webservises samt opsaetningen af ledningsejerens

interesseomrader.

Sadan tilknytter du en tjenesteyder, der kan varetage opgaver i LER for dig. Nedenfor er det
trinvist forklaret, hvordan du sender en invitation til en tjenesteyder, og hvordan du accepterer

en invitation.

4/14



Tilknyt/agér tjenesteyder
Version 2.6 - februar 2024

Log pa LER med din

medarbejdersignatur og ga til

’Kontoadministration’ via fanen ‘Min

konto’.

OBS! Du skal have rettighed som
kontoadministrator for at kunne

foretage aendringerne.

Veelg ’Kontooplysninger’ og

herefter ‘Tjenesteydere’.

Skriv navnet pa den tjenesteyder,
du gerne vil oprette en aftale med,

og klik pa ‘Sgg’.

@ Klimadatastyrelsen I E R II

Ledningsejerregisteret

Samgraving  Samforing  Gravelnfo OmIER Minkonto Hjalp

1 Kontakt |
= sid
Rik

Sog ledni lysni L

Samgravning  Samforing  Graveinfo OmLER Minkonto  Hjzlp

x4
Administration

« Kontooplysninger > Brugeroplysninger

S
5 Stamdata I > Brugere I© > Tj
> Okonomi oversigt I > Aktivitetslog I > Tilslutning I > Certifikat

B ,

Kontoens tilknyttede tjenesteyder
Tjenesteyder

Rettigheder Tjenesteaftale

Tilknyt tjenesteyder

Hvis en tjenestevder skal indberette og foresperge pd kontoens vegne, skal der angives en primer kontaki, som er ¢
kan vlge, om det skal veere en fra din virksomhed (evi. virksomheden) eller det skal veere tjenesteyder.

Find tjenesteyder

|
L=

5/14



Tilknyt/agér tjenesteyder
Version 2.6 - februar 2024 Klimadatastyrelsen

Ledningsejerregisteret

Ve Ig en t.le neSteyd er fra IiSte n. Kontoens tilknyttede tjenesteyder

Tjenestevder Rettigheder Tjenesteaftale

Tilknyt tjenesteyder

Hyis en tjenesteyder skal indberette og foresperge pa kontoens vegne, skal der angives en primzr kontakt, som er

KI i k pé ,Tilknyt, fo r at sen d e kan velge, om det skal veere en fra din virksomhed (evt. virksomheden) eller det skal veere tjenesteyder.

invitationen. Find tjenesteyder Tjenesteyder 1

Fundne tjenesteydere Tjenesteyder1 ¥
Sageresultat begraenses til 50 elementer.

Der frem kommer en dialogbOkS. Du er i ferd med at give rettigheder til en § yder, s3 denne kan

» Aktivitetslog , se og redigere g

hente graveanmodninger pé v

dberetninger samt

Administration af tjenesteyder Klik p3 OK hvis du gnsker at fortstte,

ne af din konto.

Klik pa ‘OK’, hvis du gnsker at

Hvis I ensker, at et andet firma skal kunne foretage indberetninge

mister ikke jeres egne rettigheder. @ Annuler

fo rtsa tte . Tjenesteyder - En tienesteyder kan varetage opgaver for andre ledninigsejere eller graveaktorer. For at blive fjeniesteyder skal Kontoe
gores inde pa Administration > Kontooplysninger > Stamdata.
Tjenesteaftager - En tjenesteaftager er en ledningsejer eller graveaktor, som ensker at have en tjenesteyder tilknyttet til at varetage

Tjenesteaftale - Ved indgaelse af en tjenesteaftale overdrager tjenesteaftageren rettigheder til tjenesteyderen, si denne kan agere pd

Navnet pa tjenesteyderen samt status for aftalen er - =

» Aktivitetslog » Tilslutning I > Certifikat

synlig pa listen over kontoens tilknyttede

Administration af tjenesteyder

tjenesteydere, og der er automatisk blevet sendt en ivi Tonske, at e andet i skl e fretage ndbertningr, v fo Jr v sutosatisk vebser

mister ikke jeres egne rettigheder.

i nvitati O n ti I d e n péga I d e nde tj e n estGYd e r' Tjenesteyder - En tienesteyder kan varstage opgaver for andre ledningsejera eller graveaktarer. For at

gores inde pa Administration > Kontooplysninger > Stamdata.

T fager - En tj frager er en ledningsejer eller som onsker at have en fienest:
Tjenesteaftale - Ved indgielse af en tjenesteaftale overdrager tjenesteaftageren rettigheder til tjenestey

Kontoens tilknyttede tienesteyder

Tjenesteyder Rettigheder.

Tjenesteyder 1 Afventer accept fra tjenesteyder

Bemaerk: Aftalen bliver f@rst aktiv, nar tjenesteyderen har accepteret invitationen. Herefter

modtager begge parter en mail om, at aftalen er accepteret eller afvist.
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Opret din virksomhed som tjenesteyder i LER

For at kunne agere som tjenesteyder kraever det, at din virksomhed er oprettet i LER, og at
din virksomhed gar ind og melder sig som tjenesteyder. Hvis ikke du aktivt har registreret dig
som tjenesteyder, vil din virksomhed ikke fremga pa ledningsejernes sggeresultat over

mulige tjenesteydere.

Se hvordan du registrerer din virksomhed som tjenesteyder i LER i guiden nedenfor.

Log pa LER med din medarbejdersignatur LERII| zeimsorsians

Sogledningsoplysninger  Ledningsefere yndighedsadgang  Samgravuing  Samforing  Gravelnfo OmLER  Minkont Hjalp

og ga til ’Kontoadministration’ via fanen L

Administration

’Min konto’.

Veelg ‘Kontooplysninger’ og

herefter ‘Stamdata’.

I ER I| Ledningsejerregistret
i

Sog ledn lysni Indberet i ad Samgravning ~ Samfering  Graveinfo OmLER  Min konto

R ‘

' Administration

Seet flueben i tjekboksen for

v Kontooplysninger > Brugeroplysninger

tjenesteyder, og klik pa 'Opdater

for at gemme.

Tjenesteaftageren, som

Tjenesteyder administration

tjenesteyderen skal agere for, skal

Ansvarlig for graveskader | Ingen graveskadeensvarliy ¥ |Udvarls en graveskadeansvarlg for visksombeden.

derefter vaelge tjenesteyderen (se

side 5 og 6 i denne vejledning).

Bemeerk: Der kan ga op til et dggn, fér en nyoprettet tjenesteyder kan veelges af tjenesteaftagere.
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Tilknyt tjenesteaftager — send invitation

Du kan enten sende en invitation som tjenesteaftager eller tjenesteyder. Maden, du ggr det
pa, er ens for begge, men veer opmaerksom pa, at du skal sende invitationen fra den korrekte

fane.

For at tilknytte en tjenesteaftager skal der f@rst sendes en invitation til en ledningsejer eller

accepteres en invitation fra en ledningsejer.

Fglg nedenstaende guide for info om, hvordan du sender en invitation til en tjenesteaftager.

Log pa LER med din medarbejdersignatur, LERII wcouoscreone st

og ga til ’Kontoadministration’ via fanen

Administration

’Min konto’.

Veelg ‘Kontooplysninger’ og

herefter ‘Tjenesteaftagere’. Administration

v Kontooplysninger > Brugeroplysninger

-

Skriv navnet pa den

tjenesteaftager, du gerne vil Tilknyt tjenesteaftager

Her er det muligt at fremsoge tjenesteaftagere og anmode om indgielse af en tjenesteaftale.

oprette en aftale med, og klik pa

lsggl. Find tjenesteaftager

Ago
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Veelg en tjenesteaftager fra listen. Tilkmyt tenesteaftager

Her er det muligt at fremsege tjenesteaftagere og anmode om indgielse af en tjenesteaftale.

Find tjenesteaftager Tjenesteaftager 1

o Fundne tjenesteaftagere Tjenesteaftager 1 v

KI i k pa ,Tilknyt, for at sende Segeresultat begranses til 50 elementer.
¢ ilkny:

invitationen.

Navnet pa tjenesteaftageren samt

» Stamdata > Brugere I » Tjenesteydere I Tj ift

status for aftalen er synlig pé listen over o , Alivitetslog I 3 Tilslutning I » Certifikat

kontoens tilknyttede tjenesteaftagere, Administration af tenesteaftagere

Tilknyt tjenesteaftagere til kontoen.

og der er automatisk blevet sendt en Tjenesteyder - En tjenesteyder kan varetage opgaver for andre ledningsejere eller graveaktorer. For at blive tjenesteyder sk

Administration > Kontooplysninger > Stamdata.
Tjenesteaftager - En tjenesteaftager er en ledningsejer eller graveaktor, som onsker at have en tjenesteyder tilknyttet til at

i nVitati on ti I d en pég& I d e nde Tjenesteaftale - Ved indgdelse af en tjenesteaftale overdrager tjenesteaftageren rettigheder til tjenesteyderen, si denne kar

Dine tilknyttede tienesteaftagere

tjenesteaftager.

Tienesteaftager Rettigheder

@ Afventer accept fra tienesteaftager

Bemaerk: Aftalen bliver f@rst aktiv, nar tjenesteyderen har accepteret invitationen. Herefter

modtager begge parter en mail om, at aftalen er accepteret eller afvist.

Accepter eller afvis invitation om tjenesteaftale

Som tjenesteyder eller — aftager kan du enten acceptere eller afvise en invitation til en
tjenesteaftale. Maden, du ggr det p3, er ens for begge, men vaer opmaerksom pa, at du star
under den relevante fane for enten tjenesteyder eller aftager, nar du sender invitationen. Se

nedenstaende guide for uddybning heraf.

Log pa LER med din medarbejdersignatur LERII| :con

Sog ledning: Ledningsefers ghedsadgang  Samgravuing  Semforing  Graveinfo OmLER Minkooto  Hjalp

og ga til ’Kontoadministration’ via fanen i

Administration

’Min konto’.
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Vaelg ’Kontooplysninger’ og w4,

: , . Administration
herefter ‘Tjenesteydere’, hvis du

v Kontooplysninger > Brugeroplysninger

er tjenesteaftager.

> Stamdata

> Brugere

> Fakturerings

Veelg ‘Tjenesteaftagere’, hvis du er

tjenesteyder.

Herfra kan du se en komplet liste over samtlige tjenesteaftaler inklusive invitationer fra nye.
Du kan enten acceptere eller afvise anmodninger. Nedenstaende eksempel er for en

tjenesteyder, der har modtaget en invitation fra en ledningsejer.

Dine tilknyttede tjenesteaftagere

Tjenesteaftager 1 Afventer din accept cepter at indgi tjenesteaftalg
S e

Se liste over tilknyttede tjenesteaftagere

Pa oversigtssiden ‘Min side” har du Kontakt | GDPR | Cookies | English
mulighed for at se en komplet liste over Konto_admin
kontoens tilknyttede tjenesteaftagere. Min kontoll Sporssmal fsvac Logud
Det er muligt at printe listen og i det

felgende, kan du se en trinvis forklaring

herpa.

Fra forsiden klik pa knappen ‘Min side’.

Klik pa *Vis/skjul’ for at udfolde listen.
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Klik pa “Print’ for at printe listen over tjenesteaftagere.

/ Dine tilknyttede tjenesteaftagere (6)
{7

Tjenesteyder CVR-nummer Rettigheder

Tjenesteaftager 1 12345678 Administrer graveforesporgsler og indberetninger samt hent anmodninger
Tjenesteaftager 2 12345678 Administrer graveforesporgsler og indberetninger samt hent anmodninger
Tjenesteaftager 3 12345678 Administrer graveforesporgsler og indberetninger samt hent anmodninger
Tjenesteaftager 4 12345678 Administrer graveforesporgsler og indberetninger samt hent anmodninger
Tjenesteaftager 5 12345678 Administrer graveforesporgsler og indberetninger samt hent anmodninger
Tjenesteaftager 6 12345678 Administrer graveforesporgsler og indberetninger samt hent anmodninger

&G4 til oversigt

@ ®Luk

Bemaerk: Hvis ‘print’-knappen ikke er synlig, kan det vaere fordi, kontaktoplysningerne skal

opdateres. Dette ggres under ‘Min Side’. Opdatér og godkend for at fortsaette.

Agér som tjenesteyder for tjenesteaftager

Nar du agerer tjenesteyder for en tjenesteaftager, kan du indberette interesseomrader,
sende ledningsoplysninger samt meget mere. Du kan indberette bade via

administrationsfladen og via webservice.

Gennem LER’s hjemmeside kan du ogsa varetage opgaver —sasom at indberette

interesseomrader og foretage graveforespgrgsler.

| afsnittet her finder du trinvis gennemgang af, hvordan du agerer tjenesteyder for en

tjenesteaftager gennem LER’s hjemmeside.

Indberet interesseomrade

Nar du skal indberette et interesseomrade for en tjenesteaftager, skal du logge pa din egen

konto. Det er vigtigt, du angiver den ledningsejer, som du opretter omradet pa vegne af.
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Log pa LER med din LERI| zeiscieresise
Rikke S
medarbejdersignatur og ga til Soeltingpbsningr  Ladungse S ng Smng G OMLR Makouo Halp
’Interesseomrdder’ via fanen Indberet |[R—.
’Ledn [ng Sejere’ B Iﬂﬂbm!"ryﬂﬂnmvu::z'm - euyrafisk sogning Segii i Seneste i i Mine
‘s
Veelg den tjenesteaftager, som du opretter = -
interesseomradet pa vegne af, fra listen over opfsuingerom stedst H
Ademmarnagiog ol nuvn husht. DostALMRE 1@
I e d n i n gsej ere. Indtegn interessameide *

N ——

Du kan nu veaelge kontaktpersoner fra bade

din egen og fra ledningsejerens konto.

e

[

Klik pa ‘Gem som godkendt’ for at oprette

@vrige oplysninger om interesseomradet

omradet. e
Kantabtpeemse:* Vi 2] @
o 2

[——

p———
Gom som todde 4 Gem som godbendt

OBS! Hvis tjenesteaftager eendrer i feltet ‘Konto tilsluttet LER 2.0’, vil du som tjenesteyder

modtage en statusmail om dette.
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+ Konfooplysninger »> Brugeroplysninger

2 'rjeneSteaﬁagere

=

Ledningsejertilslutning

| Konto tilsluttet LER 2.0 B o I

Spg/redigér interesseomrade for klient

Log pa LER med din medarbejdersignatur og ga til ‘Indberetning af interesseomrader’ via

‘Ledningsejere’ > ‘Interesseomrdder’ > ‘Indberetning af interesseomrdder’.

Veelg fanebladet ‘S@g i
Indberet
indberetninger’ for at sgge efter en e
specifik indberetning, veelg ‘Seneste
Her indberettes interesseomridet.
indberetninger’ for at komme til Oplysninger om stedet
Adressesogning einavn husnr. postnummer o

listen over de 10 seneste
indberetninger eller vaelg ‘Mine ledningsoplysninger’ for at se udleverede

ledningsoplysninger fra forskellige tjenesteaftagere.

13/14



Tilknyt/agér tjenesteyder
Version 2.6 - februar 2024

1. Ledningsejer: |

Indberet

d ro pdow n-menuen t| I e ey T

hgjre for ‘Ledningsejer’

kan du vaelge, hvilken af o e
de ledningsejere, du er -

Indberetningsnr. Art Statss  Tilsluttet LER 2.0
tjenesteaftager for, du vil T

Godkendt

@ Klimadatastyrelsen I E R III

Ledningsejerregisteret

= 1
e

Kontaktperson Email Opretiet sidstred. i
Konto_Admin  privat@privetdk 20.2.40 204249  Resy mm\ Slet

Konto_Admin privat@privatdk 201219 201219

Konto_Admin privat@privatdk 204249 204249 Resultat Redig

fremsgge pa vegne af

2. Se¢g: Klik pa S@g’ for en samlet oversigt over ledningsejerens seneste 10

indberetninger

3. Rediger: Klik pa ‘Rediger’ for at redigere interesseomradet
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